
 

นโยบาย 

บริษทั คลบัอะคาเดเมีย จ ากดั ยึดถือจริยธรรมและคุณธรรมเป็นหลกัส าคญัในการประกอบธุรกิจ และจะไม่

เพิกเฉยต่อการกระท าใดๆ ท่ีอาจน าไปสู่การทุจริต และคอร์รัปชัน่ แมว่้าการกระท านั้นเป็นการเอ้ือประโยชน์แก่บริษทั ทั้งน้ี

เพ่ือให้มัน่ใจว่าบคุลากรของบริษทัฯ จะไมเ่พิกเฉยต่อการทจุริตและคอร์รัปชนั บุคลากรของบริษทัฯ ทุกคนตอ้งท าความ

เขา้ใจและยึดแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการต่อตา้นการทจุริตและคอร์รัปชนัของบริษทัฯ อยา่งเคร่งครัดโดยไม่มีขอ้ยกเวน้ 

แนวปฏิบัติ 

1. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งไม่เรียกร้อง ไม่รับเงิน ผลประโยชน์ หรือส่ิงของท่ีไม่สมควร ไม่สุจริต หรือเกิน

ปกติวิสัยจากผูเ้ก่ียวขอ้งในกิจการของบริษทัฯ 

2. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งไม่เรียกร้อง ไม่รับเงิน ผลประโยชน์ ส่ิงของ หรือประโยชน์อ่ืนใดจากบคุคล หรือ

นิติบคุคลท่ีร่วมท าธุรกิจดว้ยไม่ว่าจะเป็นการเรียกร้อง หรือรับเพื่อตนเอง หรือผูอ้ื่นท่ีส่อไปในทางจงูใจให้ปฏิบติั/ละเวน้

ปฏิบติัหนา้ท่ีในทางมิชอบ หรือกระท าผิดกฎหมาย 

3. ห้ามให้เสนอท่ีจะให้ส่ิงของ ประโยชน์อ่ืนใดแก่บุคคลภายนอก อาทิ เจา้หนา้ท่ีรัฐ นายหนา้ ตวัแทน คู่คา้ ฯลฯ ท่ีมีเจตนา

ชกัน าให้บคุคลนั้นกระท า หรือละเวน้การกระท าท่ีเป็นการผดิต่อกฎหมาย หรือโดยมิชอบต่อ ต าแหน่งหนา้ท่ีของบคุคลนั้น 

หรือเพื่อแลกเปล่ียนกบัสิทธิพิเศษท่ีไม่ควรได ้

4. กรณีท่ีนิติบคุคล หรือบคุคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งทางธุรกิจกบับริษทัฯ ให้ส่ิงของ หรือผลประโยชน์แก่ผูบ้ริหาร หรือ

พนกังานเพ่ือเป็นสินน ้าใจ ผูบ้ริหาร หรือพนกังานตอ้งใชดุ้ลยพินิจพิจารณาถึงความเหมาะสม สมควรหรือ/และถูกตอ้งดว้ย 

โดยค านึงถึงกฎระเบียบของทางราชการ หากผูบ้ริหารหรือพนกังานไม่รับแลว้จะเป็นการเสียน ้าใจ และกระทบต่อ

ความสัมพนัธ์ท่ีดีทางธุรกิจก็ให้รับได ้แต่ตอ้งมีมูลค่าไม่เกินขอ้ห้ามท่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐพึงรับได ้

5. การรับของขวญั หรือทรัพยสิ์น ควรจะเป็นการรับทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อื่นใดโดยจรรยา อาจเป็นการรับจาก

ผูเ้ก่ียวขอ้ง คนรู้จกั การรับควรรับในลกัษณะท่ีเป็นการทัว่ไป ไม่เฉพาะเจาะจง มูลค่าพอสมควร ไม่เป็นการรับทรัพยสิ์น

อยา่งผิดกฎหมาย และของขวญั หรือทรัพยสิ์นนั้นตอ้งไม่ใช่ส่ิงผิดกฎหมาย 

6. ห้ามบุคลากรของบริษทัฯ และครอบครัวเรียกร้อง หรือรับของขวญั ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อืน่ใดจากลูกคา้ คู่คา้ หรือผู ้

มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ ไม่ว่ากรณีใดอนัอาจมีผลกระทบต่อการตดัสินใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความล าเอียง 

หรือล าบากใจ หรือเป็นผลประโยชน์ขดักนัได ้

7. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่ให้สิบบน หรือผลประโยชน์ตอบแทนใดท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัแก่บุคลากรของบริษทัฯ

เอง หรือบุคคลภายนอก โดยเฉพาะอยา่งย่ิงเจา้หนา้ท่ีของรัฐ การให้ของขวญั ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใดแก่เจา้หนา้ท่ี

ของรัฐทั้งในประเทศ และต่างประเทศตอ้งให้แน่ใจว่าการให้นั้นไม่ขดัต่อกฎหมาย และจารีตประเพณีทอ้งถ่ิน 

นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปช่ัน 



 

 

8. ไม่พึงกระท าการให้ และรับของขวญัซ่ึงมีมูลค่าเกินกว่าปกติท่ีวิญญูชนพึงให้กนัระหว่างผูบ้งัคบับญัชา และ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่ว่าโอกาสใดๆ ก็ตาม 

9. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตลอดจนครอบครัว ตอ้งหลีกเล่ียงการให้ หรือรับส่ิงของ หรือประโยชน์อื่นใดจากคูค่า้ 

หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ ยกเวน้แตเ่พื่อประโยชน์ในการด าเนินธุรกิจตามปกติ หรือในเทศกาล หรือ

ประเพณีนิยม 

10. การด าเนินธุรกิจร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ เช่น หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชนทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ 

ตอ้งด าเนินไปอยา่งโปร่งใส เป็นธรรม ถูกตอ้งตามกฎหมายของไทย และกฎหมายต่างประเทศท่ีบริษทัฯ ติดต่อธุรกิจดว้ย 

รวมทั้งปฏิบติัตามกฎหมายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ในทุกทอ้งถ่ินท่ีบริษทัมีการท ากิจการอยู ่

11. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งใหค้วามรู้ความเขา้ใจกบัลูกคา้ คู่คา้ บุคคล หรือนิติบคุคลท่ีร่วมท าธุรกิจดว้ยว่า

บริษทัฯ ไม่สนบัสนุนการกระท าอนัใดๆ ท่ีเขา้ข่ายการทุจริตคอร์รัปชัน่ และจะไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการคอร์รัปชัน่ ไม่ว่า

ดว้ยการเรียกรับ และจ่ายสินบนทกุรูปแบบ และหากพบการกระท าดงักล่าวตอ้งแจง้ให้บริษทัฯ ทราบทนัที 

12. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานท่ีไม่ปฏิบติัตามนโยบายน้ี ถือเป็นการท าผิดวินยั ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัฯ 

และหากการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติัตามนโยบายน้ีเป็นการกระท าท่ีผดิกฎหมาย บริษทัฯ จะแจง้เจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจบงัคบัใช้

กฎหมายด าเนินคดีตามกฎหมายกบัผูก้ระท าความผิดนั้นต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บริษทั คลบัอะคาเดเมีย จ ากดั จดัท ามาตรการตรวจการทุจริต เพื่อช่วยตรวจสอบ และรายงานการกระท าท่ีอาจเป็น

การทุจริตอยา่งทนัท่วงที โดยมาตรการตรวจพบการทุจริต ประกอบดว้ย กลไกการแจง้เหตุ หรือเบาะแส และการรายงาน

การทุจริต  

1. กลไกการแจ้งเหต ุหรือเบาะแส 

บริษทัฯ ก าหนดให้มีช่องทางท่ีน่าเช่ือถือ และเป็นอิสระส าหรับการแจง้เบาะแสเก่ียวกบัการทุจริต รวมถึงเปิด

โอกาสให้ทุกคน ไม่ว่าจะเป็นบคุลากรของบริษทัฯ หรือบคุคลภายนอกสามารถแจง้เบาะแสได ้โดยไม่ตอ้งเปิดเผยตวัตน 

ตลอดจนจดัให้มีกระบวนการป้องกนัผูแ้จง้เบาะแส เพื่อคุม้ครองผูแ้จง้ไม่ให้ถูกท าร้าย หรือข่มขู่ในภายหลงั ซ่ึงช่วยส่งเสริม

ให้บคุลากรของบริษทัฯ มีความมัน่ใจ และรู้สึกปลอดภยัในการแจง้เหตุ หรือเบาะแสเก่ียวกบัการทุจริต 

ดงันั้น บุคลากรของบริษทัฯ จึงมีหนา้ท่ีแจง้เหตุ หรือเบาะแสของการทุจริตผา่นช่องทางท่ีบริษทัฯ ก าหนดไว ้โดย

บริษทัฯ จะลงโทษบคุลากรของบริษทัฯ ท่ีทราบ หรือมีขอ้มูลของเหตุการณ์ท่ีอาจเป็นการทจุริต แตไ่ม่ไดแ้จง้ให้บคุคลท่ี

รับผิดชอบรับทราบ ซ่ึงบริษทัฯ มีมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เหตุ หรือเบาะแสตามความจริงอยา่งสุจริต อยา่งไรก็ตามบริษทัฯ 

จะลงโทษผูท่ี้จงใจแจง้เหตุ หรือเบาะแสท่ีไม่เป็นความจริง 

ช่องทางการแจ้งเบาะแส  

บริษทัฯ ก าหนดช่องทางการแจง้เหตุ หรือเบาะแส เพื่อให้บคุลากรของบริษทัฯ และบคุคลภายนอกแจง้เหตุ หรือ

เบาะแสแก่ผูรั้บแจง้เบาะแส 

ผู้รับแจ้งเบาะแส: 

• ผูอ้  านวยการแผนกปฏิบติัการและควบคุมคุณภาพ 

วิธีแจ้งเบาะแส: 

• โทรศพัท:์ 081 958 0085 

• อีเมล: info@clubacademia.net  

• ส่งจดหมาย: 794 ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กทม. 10120 

กรณีท่ีผูร้้องเรียนเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยช่ือตอ้งระบุรายละเอียดขอ้เทจ็จริง หรือหลกัฐานท่ีชดัเจนเพยีงพอ ท่ีสามารถ

ตรวจสอบได ้ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ามีเหตุอนัควรเช่ือว่ามีการกระท าท่ีเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของบริษทั  

หรือจรรยาบรรณในการดาเนินธุรกิจของบริษทั 

 

 

มาตรการตรวจพบการทุจริต (Fraud Detection) 



 

 

ทั้งน้ีการร้องเรียนจะถือเป็นความลบัท่ีสุด และผูร้้องเรียนสามารถร้องเรียนไดม้ากกว่า 1 ช่องทาง และไม่

จ าเป็นตอ้งเปิดเผยตวัตนต่อผูรั้บขอ้ร้องเรียน แตห่ากเปิดเผยตวัตน ท าใหบ้ริษทัฯ สามารถแจง้ผลการด าเนินการ และขอ

รายละเอียดในการตรวจสอบเร่ืองดงักล่าวไดดี้ย่ิงขึ้น 

2 การรายงานการทุจริต 

เม่ือมีการแจง้เหตหุรือเบาะแสการทุจริต คณะกรรมการสอบสวนเป็นผูร้วบรวมขอ้มูลจากการแจง้เบาะแส และ

ขอ้มูลอื่นๆ ท่ีเก่ียวกบัการทุจริต เช่น จ านวนการแจง้เบาะแสการทจุริต สรุปเหตุการณ์และสถานะของการด าเนินงานกรณี

เกิดการทุจริตในองคก์ร เป็นตน้ เพื่อรายงานต่อคณะผูบ้ริหารเป็นประจ าทุกเดือน ในกรณีท่ีเบาะแสท่ีไดรั้บแจง้มีความ

รุนแรง และจ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ขอยา่งทนัท่วงที คณะกรรมการสอบสวนตอ้งรายงานเหตุการณ์ทุจริตดงักล่าวต่อ

ผูบ้ริหาร และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในทนัที 

ทั้งน้ีขอ้มูลในรายงานจะตอ้งถูกเก็บเป็นความลบั โดยคณะกรรมการสอบสวนตอ้งรายงานตรงต่อผูมี้อ านาจตามท่ี

ไดก้ าหนดไวเ้ท่านั้น ห้ามมิให้แบง่ปันขอ้มูลไม่ว่าในรูปแบบใดก็ตามแก่หน่วยงาน หรือบคุคลท่ีไม่เก่ียวขอ้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บริษทั คลบัอะคาเดเมีย จ ากดั จดัท ามาตรการตอบสนองต่อการทจุริต เพื่อแกไ้ข และเยียวยาผลกระทบจากการเกิด

ทุจริต รวมทั้งหาวิธีการป้องกนัไม่ให้การทจุริตประเภทเดียวกนัเกิดขึ้นอีก โดยมาตรการตอบสนองประกอบดว้ย การ

สอบสวนภายใน การลงโทษ และการเยียวยา และการเปิดเผยขอ้มูล 

1. การสอบสวน 

เม่ือเกิดเหตทุุจริต บริษทัฯ มอบหมายให้ผูอ้  านวยการแผนกทรัพยากรองคก์รเป็นผูพ้จิารณาขอ้มูลเบาะแสและมี

อ านาจในการสอบสวน เม่ือเห็นวา่เบาะแสท่ีไดม้าเพียงพอและมีมลู และสอบสวนขอ้เทจ็จริง และด าเนินการสอบสวน 

ในกระบวนการสอบสวนนั้น ตอ้งด าเนินการดว้ยความยติุธรรม และไม่เปิดเผยขอ้มูลแก่ผูท่ี้ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้ง 

รวมถึงรายงานความคืบหนา้ หรือผลการสอบสวนให้แก่คณะผูบ้ริหาร นอกจากน้ีคณะกรรมการสอบสวนขอ้เทจ็จริงตอ้ง

บนัทึกการสอบสวนใน “บนัทึกการสอบสวน” และเก็บหลกัฐานทั้งเชิงวตัถุและอิเลค็ทรอนิคส์เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 3 ปี หรือ

จนกว่าส้ินสุดอายคุวามทางกฎหมาย เพ่ือให้มัน่ใจว่าบริษทัฯ มีหลกัฐานเพียงพอหากตอ้งน าไปใชใ้นศาล 

2. การลงโทษและการเยียวยา 

บทลงโทษท่ีเขม้งวดและเด็ดขาดเป็นการแสดงจดุยืนของบริษทัฯ ท่ีมีต่อการทุจริต ในขณะท่ีการเยยีวยาผลกระทบ

จากการทุจริตเป็นส่ิงท่ีบริษทัฯ ตอ้งใหค้วามส าคญั และด าเนินการอยา่งทนัท่วงที เพื่อแสดงให้เห็นถึงความเอาใจใส่ และ

ความมุ่งมัน่ท่ีจะแกไ้ขปัญหาดา้นการทุจริต รวมถึงการเยียวยา และรับผิดชอบต่อผูท่ี้แจง้ขอ้มูล หรือให้เบาะแสเก่ียวกบัการ

กระท าทุจริต ซ่ึงเป็นไปตามกฎระเบียบขอ้บงัคบับริษทั  

• การลงโทษ 

เม่ือการสอบสวนเสร็จส้ินและพบว่ามีการทุจริตเกิดขึ้นจริง คณะกรรมการสอบสวนมีหนา้ท่ีน าเสนอขอ้เทจ็จริง 

และหลกัฐานแก่ผูมี้อ  านาจ เพื่อพจิารณาบทลงโทษให้สอดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัฯ และกฎหมายอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึง

จะตอ้งบนัทึกวิธีการพิจารณาบทลงโทษและขอ้สรุปบทลงโทษใน “หนงัสือลงโทษทางวินยั” โดยเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ลงโทษทั้งหมดตอ้งจดัเก็บไวคู้่กบัเอกสารส าคญัในขั้นตอนการสอบสวนเป็นเวลาอยา่งนอ้ย 3 ปี  

• การเยียวยา 

เม่ือการสอบสวนเสร็จส้ิน ผูบ้ริหารตอ้งร่วมพิจารณาหามาตรการเยียวยาจากเหตุการณ์ทุจริตท่ีเกิดขึ้น เช่น การ

ปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมนโยบายของบริษทัฯ เป็นตน้ โดยมอบหมายหนา้ท่ีให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส าหรับมาตรการเยียวยาใน

แต่ละกรณีจดัท าแผนงานเยียวยา (Action Plan) พร้อมกรอบระยะเวลาปฏิบติังานเพื่อน าเสนอต่อประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 

หรือกรรมการผูจ้ดัการ และด าเนินการตามแผนงานเยียวยาท่ีไดรั้บการอนุมติั 

 

มาตรการตอบสนองต่อการทุจริตท่ีเกิดขึน้ (Fraud Response) 

 



 

 

3. การเปิดเผยข้อมูล 

  บริษทัฯ ก าหนดใหค้ณะกรรมการสอบสวนให้ขอ้มูลส าคญัเก่ียวกบัการทุจริตต่อหน่วยงานภายนอกท่ีมีหนา้ท่ี

ก ากบัดูแล หรือต่อสาธารณะ อยา่งไรก็ตาม บริษทัฯ ก าหนดให้การตดัสินใจเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตในแต่ละ

หวัเร่ืองขึ้นอยูก่บัดุลยพินิจของคณะกรรมการสอบสวน ทั้งน้ีบริษทัฯ ห้ามมิให้ผูท่ี้ไม่มีหนา้ท่ีหรือไม่ไดรั้บมอบหมาย

เปิดเผยขอ้มูลดา้นทจุริตแก่บุคคลอ่ืนๆ หรือหน่วยงานใดๆ ก็ตาม นอกจากน้ีบริษทัฯ จะพิจารณาลงโทษผูฝ่้าฝืนโดยไม่มี

ขอ้ยกเวน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บริษทั คลบัอะคาเดเมีย จ ากดั ก าหนดมาตรการคุม้ครองผูร้้องเรียนตามหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 

1. ผูร้้องเรียนสามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยตนเองไดห้ากเห็นว่าการเปิดเผยนั้นจะไม่ปลอดภยั แต่หากมีการเปิดเผยตนเองจะ

ท าใหบ้ริษทัฯ สามารถรายงานความคืบหนา้ และช้ีแจงขอ้เทจ็จริงให้ทราบ 

2. ผูรั้บขอ้ร้องเรียนจะเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งไวเ้ป็นความลบั/ค านึงถึงความปลอดภยั โดยไดก้ าหนดมาตรการคุม้ครอง

พนกังานท่ีร้องเรียน และ/หรือผูท่ี้ให้ขอ้มูล และ/หรือความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้มูล โดยจะไดรั้บความคุม้ครองจาก

การปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม เช่น การเปล่ียนต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน สถานท่ีทางาน ส่ังพกังาน ข่มขู ่รบกวนการปฏิบติังาน 

เลิกจา้ง อนัเน่ืองมาจากสาเหตุแห่งการแจง้ขอ้ร้องเรียน 

3. บริษทัฯ มีนโยบายท่ีจะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนกังานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชัน่ แมว่้าการกระท านั้น

จะท าให้บริษทัฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ ซ่ึงไดมี้การประชาสัมพนัธ์ และรณรงคผ์า่นกิจกรรมต่างๆ อยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้

พนกังานรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 



1. ปฏิบติังานโดยไม่ใชอ้ิทธิพล หรืออ านาจหนา้ท่ีท่ีส่งผลกระทบตอ่การปฏิบติังานของบคุลากร หน่วยงานอื่น หรือตวัแทน

ของบริษทัคู่สัญญา รวมถึงไม่ยินยอมให้ผูอ้ืน่ใชสิ้ทธิจากต าแหน่งหนา้ท่ีของตนในการแสวงหาผลประโยชนจ์ากบริษทัฯ 

2. รักษาผลประโยชนข์องบริษทัฯ โดยไม่ใชท้รัพยสิ์น บคุลากร และโอกาสทางธุรกิจของบริษทัฯ ไปแสวงหาผลประโยชน์

ส่วนตวั หรือของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

3. ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยไม่รับ และหรือเสนอทรัพยสิ์น ส่ิงของ ไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวั หรือของผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีอาจ

ก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

4. ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบของตน เพื่อประโยชน์ของบริษทัฯ ไม่เบียดบงัเวลาท างานไปใชเ้พื่อ

ประโยชน์ส่วนตวั หรือของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

5. รักษาเอกสาร หรือขอ้มูลภายในท่ีเป็นความลบัของบริษทัฯ โดยไม่น าไปเปิดเผยโดยมิชอบ หรือน าไปใชเ้พื่อ

ผลประโยชน์ส่วนตวั หรือของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไม่ว่าทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งในระหว่าง และหลงัพน้สภาพการเป็นบุคลากร

ของบริษทัฯ 

6. การเขา้ร่วมงานกบับริษทัอืน่ในขณะท่ีเป็นบคุลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่เป็นกิจการท่ีประกอบธุรกิจในลกัษณะเดียวกนั

หรือเป็นคู่แข่งทางการคา้ และตอ้งไม่ขดัต่อผลประโยชน์ของบริษทัฯ 

7. พิจารณาท าธุรกรรมกบับริษทัในเครือท่ีเป็นรายการท่ีเก่ียวโยงกนัตอ้งกระท าภายใตเ้ง่ือนไขการคา้ทัว่ไปเสมือนท า

รายการกบับุคคลภายนอก 

8. หากพบเห็นการกระท าท่ีขดัต่อนโยบายน้ี สามารถรายงาน หรือแจง้เบาะแสผา่นช่องทางท่ีก าหนดตามนโยบายการ

ต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชัน่ 

- บริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลของผูร้้องเรียนไวเ้ป็นความลบั และด าเนินการอยา่งรัดกุม รวมถึงจะเปิดเผยขอ้มูลต่อผูท่ี้มี

หนา้ท่ีความรับผิดชอบในการสอบสวน หรือ/และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทางกฎหมายเท่านั้น 

-บริษทัฯ ให้ความคุม้คองผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียน ใหค้วามเป็นธรรม และคุม้ครองพนกังาน หรือบุคคลอื่นใดท่ีแจง้

เบาะแส หรือให้หลกัฐานเร่ืองผลประโยชน์ท่ีซบัซอ้น หรือความขดัแยง้ทางผลประโยชนท่ี์เก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ  

แนวปฏิบัติเกี่ยวกบัการป้องกนัความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict Interest) 




